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Bevezetés

A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) felsdoktatasi bevezetése és alkalmazasa soran a hatos szint
(alapfokozat) definialtak az altalanos kompetenciak két focsoportjat és alcsoportjaikat, ezek a ,,szakmai
kompetencidk megalapozasat és fejlesztését tamogat6 altalanos kompetenciak” valamint a ,,személyiségjellemzok,
értékek, attitlidok, nézetek, motivacio” voltak. Egy nagyobb felmérés keretei kdzott gazdasagi és vidékfejlesztési
agrarmérndk hallgatoknak adtunk lehet6séget arra, hogy a kompetencia-alcsoportok tényezdit (8db) rangsoroljak.
Eredményeinket csaknem 100 kit61té6 gazdasagi, vidékfejleszté (mar diplomat szerzett illetve jelenlegi hallgatd)
valaszainak eredményei alapjan kaptuk, és dsszevetettiik a tobbi agrarszaknal kapott eredményekkel is.

Irodalmi attekintés

A kompetencia fogalmat sokan, sokféleképpen fogalmaztak meg: szakértelmet, felkésziiltséget, illetékességet,
jogosultsagot, hataskort is jelenthet, Suhajda (2017) szerint ,,legdltalanosabban mégis gy fogalmazhatjuk meg,
mint olyan képesség és ismeret egyiittes, amely a komplex feladatok sikeres megoldasat teszi lehetévé”. A
2006/962/EK szamu, Eurdpai Parlament és a Tanacs ajanlas 2006. december 18-an jelent meg, amely az egész
életen at tarto tanulashoz sziikséges kulcskompetencidirdl szol. A kompetencidkat megfeleld ismeretek, készségek
és attitidok oOtvozeteként hataroztdk meg. A kulcskompetencidk azok a kompetencidk, amelyekre minden
egyénnek sziiksége van a személyes onmegvaldsitashoz és fejlodéshez, az aktiv polgarsaghoz, a tarsadalmi
beilleszkedéshez és a foglalkoztatashoz. A tudas alapt tarsadalomban nélkiilozhetetlennek tartott
kulcskompetencidk kozé az alabbiak keriiltek be: 1. Anyanyelvi kommunikacio. 2. Matematikai,
természettudomanyi és technologiai kompetencidk. 3. Vallalkoz6i kompetencia. 4. A tanulas tanulasa. 5. Digitalis
kompetencia. 6. Személykozi és allampolgari kompetenciak. 7. Idegen nyelvi kommunikacio. 8. Kulturalis
kompetencia. A kompetenciakrol az OFI honlapjan 6sszeallitott anyagban az alabbiakat talalhatjuk. Az anyanyelvi
kommunikacio jelentése a gondolatok, érzések és tények szobeli és irasbeli formaban torténd kifejezésének és
értelmezésének képessége (szovegértés, beszéd, olvasas és iras) az élet valamennyi teriiletén. Az idegen nyelvi
kommunikacié hasonlo teriiletet fed le, mint az anyanyelvi, tehat gondolatok, érzések és tények szoban €s irdsban
torténd megértésének, kifejezésének és értelmezésének alapja, ugyanakkor tovabbi készségeket is igényel: a
kozvetitéshez és a kulturak kdzotti megértéshez kapcsolodo készségek.

A matematikai, természettudomanyi és technolégiai kompetencidk magaban foglaljak az dsszeadas, kivonas,
szorzas, osztas, a szazalékok és a tortek hasznalatat fejben és irasban végzett szamitasok soran, kiilonféle
mindennapi problémak megoldasa céljabol (foleg a folyamatot, illetve annak kimenetét). A természettudomanyi
kompetencia a természeti vildg magyardzatara szolgald ismeretek €s modszerek hasznalatara vald képesség és
hajlam. A technologiai kompetencia ennek a tudasnak és modszertannak az ért6. A digitalis kompetencia az
elektronikus média magabiztos és kritikus alkalmazasa munkaban, szabadidoben és a kommunikacié soran. A
tanulds tanuldsa a sajat tanulds onalloan és csoportban torténd szervezésének és szabalyozasanak a képességét
foglalja magaban, melynek része a hatékony idébeosztas, a problémamegoldas, az 0j tudas elsajatitisanak,
feldolgozasanak, értékelésének és beépitésének, valamint ezek alkalmazasinak a képessége. A személykozi és
allampolgari kompetencia jelenti azokat a viselkedésformakat, amelyeket az egyénnek el kell sajatitania ahhoz,
hogy képes legyen hatékony és konstruktiv mddon részt venni a tarsadalmi életben, és sziikség esetén meg tudja
oldani a konfliktusokat. A vallalkozo6i kompetencia egy aktiv és egy passziv 0sszetevobol all: egyrészt a valtozas
kivaltasara valo torekvést, masrészt a kiilsé tényezok altal kivaltott Gjitasok elfogadasanak, timogatasanak és
alkalmazasanak a képességét. A kulturalis kompetencia a gondolatok, élmények és érzések kiilonféle moédon —
tobbek kozott zene, tanc, irodalom, szobraszat és festészet — torténd kreativ kifejezésének fontossagat foglalja
magaban.

Az MKKR rendszer bevezetésével, illetve a szakok szdmanak csokkentését célzd politikai igénnyel az agrar-
felsGoktatasban is jelentds atalakitasok zajlottak-zajlanak le. Ezek koziil varhatéan kiemelkedd hatasu,
tevékenységilinket hosszabb tdvon meghatarozé a képzési kimeneti kovetelmények (a tovabbiakban: KKK)
ujradefinialasa. A kompetencidk ebben a folyamatban fontos szerepet kaptak. A hazai agrar-felsdoktatas helyzete
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kapcsan is elfogadhatjuk Borbély-Pecze és Suhajda (2017) véleményével, mely szerint jelenleg a ,felséoktatdsi
rendszer ugyanis — leginkdbb a munkaerd-piaci igényeknek valé megfelelés és a folyamatos politikai iranyvaltisok
miatt — dllandé valtozdasban van, amelynek naprakész kévetése a teriilettel foglalkozé szakemberek szamdra sem
konnyii feladat.”
Az altalunk vizsgalt teriileten, a gazdasagi, vidékfejlesztési jellegli, de agrar képzési teriilethez kapcsoldddan is
atalakult a képzés szerkezete. Megszilint a gazdasagi ¢s vidékfejlesztési agrarmérnok felsGoktatasi szakképzés és
az alapképzési (BSc) szak, tobb, mint negyedszazad utan megsziint a gazdasagi agrarmérnok szak. Megmaradt
ugyanakkor a vidékfejlesztési agrarmérnok mesterképzés szak, és ugyanezen a néven bevezetésre keriilt egy
alapképzési szak is. A korabbi, gazdasagi és vidékfejlesztési agrarmérndki alapképzési szak esetében a tobbszor
modositott 15/2006 OKM rendelet, a KKK-kat leir6 jogszabaly eldirasa szerint a szakot elvégzdk ,,rendelkeznek”
az alabbiakkal: idegennyelv-tudas (1), a kapcsolatteremtés (2), a problémafelismer6-és problémamegoldd
képesség (3), egylittmiikddési és kommunikacios készség (4). Ez is jol tamasztja ala Nagy (2017) megallapitasat,
mely szerint a 2006-ban elfogadott KKK az alapszakok esetében a ,,részletes leirds, az elvdrt ,,tudads” felsoroldsa
a két szinten ismét eltérd leird elemeket tartalmaz, alapszak esetében (ellentétben a célokkal): kizarélag a képesek
meghatadrozast haszndljak, teljesen hianyoznak a soft skill elemek”. Szovegszerien a KKK-ban sz6 szerint ez
szerepelt: ,,4 szakon végzettek rendelkeznek kapcsolatteremtd, problémafelismerd és problémamegoldo
képességgel, egyiittmiikodési és kommunikacios készséggel, idegen nyelvtudassal.” Fontos lett volna a képességek
pontosabb definialasa, mindenek el6tt a hallgatok bemeneti és kimeneti képességei, kompetenciai esetében, mivel
ezek meghatarozoak a késébbi sikeresség szempontjabol - Szilagyi (2003) megallapitasa szerint a ,,képességek
meghatdrozott életkorra elérik a személyiségre jellemzo fejlettségi szintjiiket, de meghatdrozott iskoldztatdsi szint,
pl. a felséoktatas hatdsara a képességek fejlédési titeme valtozhat” (cit in. Budavari 2012).
Fontos kérdés: vajon a KKK-ban szerepld sziikszavi leiras alapjan megszerzett diploma a frissen végzettek
esetében mire elegendd a munkaerépiacon. Az alapszakon — melyeket a fdiskolai képzés ,helyére” tervezték
bevezetni — végzettek helyzetével kapcsolatosan Kenderfi (2015) véleményét idézhetjiik, mely szerint a ,, felséfoku
végzettség szintje szerint nehezebb helyzete van a munkaerdpiacon a foiskolai végzettségiieknek, mert hatranyban
vannak a hasonlo szakos egyetemi diplomadval rendelkezokkel szemben”. A diplomas palyakezdd fiatalok
elhelyezkedéssel kapcsolatos véleménye kapcsdn Budavari-Takacs Ildikoé és Kosarké Lilla (2016) felmérése
szerint az ,, idegennyelv-tudas, a szakmai tapasztalat, és a kapcsolati t6ke a legmeghatirozobb a kivilasztas
sordan”. A munkaerGpiacon elvart kompetenciak kapcsan végzett vizsgalatokat Budavari-Takacs és Suhajda
(2014). Megallapitasuk szerint a fels6foku végzettséget igénylé allashirdetésekben megjelend személyes,
szocialis, kognitiv és specialis kompetenciak, képességek rangsora, 179 darab hirdetés elemzése alapjan:

o személyes: 1. feleldsségvallalas, 2. 6nallosag, 3. alkalmazkodd képesség,

e  szocialis: 1. kommunikaciod, 2. egyiittmiikddés, 3. vezetés,

e  kognitiv: 1. problémamegoldas, 2. analitikus gondolkodas, 3. kreativitas,

e  specialis: 1. nyelvismeret, 2. szamitogépes ismeret, 3. iizleti érzék, értékesitési hozzaallas.
A Magyar Képesitési Keretrendszer 6. szintje (alapfokozat) altalanos kompetenciakat sorolta fel. Egyik csoportban
a szakmai kompetencidk megalapozasat és fejlesztését tamogato altalanos kompetenciak szerepelnek: (1) Nyelvi
kommunikacio (Anyanyelvi kompetencia és Kommunikacié idegen nyelv(ek)en). (2) Info-kommunikacios
eszkozok, funkciok és halozatok ismerete, alkalmazasa. (3) Problémaérzékenység, kritikus gondolkodas és
kreativitas. (4) Tarsas kompetenciak, egyiittmiikodési készségek. A masik csoportba a személyiségjellemzok,
értékek, attitidok, nézetek, motivacié keriiltek: (5) Kornyezet- és egészségtudatos magatartas. (6) A nemzeti
kultara és az eurdpaisag értékeihez valo viszony. (7) Az aktiv allampolgari 1éthez sziikkséges miiveltség. (8) A
szakmai etika normdinak elfogadasa, vallalasa, képviselete és kozvetitése. A fentiek pozitiv valtozast jelentenek
az uj KKK-k elkészitésében, azonban az egyes szakok hallgatdinak, diplomasainak kérében nem tdrtént meg ezek
tesztelése. A fentiek alapjan is izgalmas a gazdasagi, vidékfejlesztési agrarmérnokok illetve hallgatok
kompetenciaval kapcsolatos véleménye.
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Anyag és médszer

A kérdéseinket is tartalmazé kérdodivet a Szent Istvan Egyetem Mezdgazdasag- és Kornyezettudomanyi Karén,
Gazdasag- és Tarsadalomtudoményi Karan illetve a Pannon Egyetem Georgikon Kardn kiildték ki Neptun
rendszerben 2017 augusztus honap végén, illetve kozosségi oldalakon is megosztottuk. A kitoltési idoszak
szeptember 15-én zarult le. A valaszaddk kore a mar diplomat szerzettek kozott 170 £6 volt, a hallgatok korében
197-en toltottek ki. Az adatokat megvizsgaltuk, a végzetteknek szant kérdéivnél 10 {6t kiszlrtiink, akik nem ezen
a teriileten szereztek diplomat, oket kisziirtiik a hallgatok kdrében mindenki agrarteriileten tanult. Ezt kdvetden
lesziirtiik a gazdasagi és vidékfejlesztési teriileten agrarmérndki tanulmanyokat folytatd illetve végzett
valaszaddkat. A 197 hallgatobol 47 (23,8%) jart ilyen teriiletre, a diplomasok koziil a 160 fébdl 43 £6 (26,8%) volt.
A mar diplomat szerzettek koziil 43-an toltotték ki kérdéseinket, koziilik 15 f6 gazdasagi agrarmérnok
mesterszakot, 23 f6 gazdasagi és vidékfejlesztési agrarmérnok BSc szakot, 5 f6 vidékfejlesztési mesterszakot
végzett el A hallgatok koziil 47-en toltottek ki, 2 f6 gazdasagi és vidékfejlesztési agrarmérnok felsGoktatasi
szakképzésen vesz részt, 41-en hasonld alapképzési szakra jar, 3 6 gazdasagi agrarmérndk mesterszakra jar, egy
f6 vidékfejlesztési agrarmérndk. Osszesen 90 f6 olyan agrarmérndk véleményét vizsgaltuk meg, akik
vidékfejlesztési, gazdasagi teriileten tanultak/tanulnak, ezt dsszevetettiilk az 0sszes agrarhallgatd (197 f6) és a
diplomasok (160 f6) volt.
Jelen tanulmany keretében két kérdést vizsgaltunk meg.
Az egyik kérdés keretében rangsorolast végezhettek a valaszadok. A kérdés igy hangzott: ,,Véleménye szerint
az alabbi kompetenciak mennyire fontosak az agrarpalyan? Rangsorolja az alabbiakat!”. A lchetséges
valaszok k6z¢é a tudas alapu tarsadalomban nélkiilozhetetlennek tartott kulcskompetenciak kertiltek be:
Anyanyelvi  kommunikacio, Matematikai, természettudomanyi és technoldgiai kompetencidk, Villalkozoi
kompetencia, A tanulas tanulasa, Digitdlis kompetencia, Személykozi és allampolgari kompetenciak, Idegen nyelvi
kommunikdcio, Kulturdlis kompetencia.
Ezt lekérdeztiik a mar végzett illetve a jelenleg is egyetemi tanulmanyokat folytatd hallgatok korében is. Itt
értelemszertien az értékelés soran a legalacsonyabb Osszesitett érték — vagyis a legmagasabb rangsorolas — szamit
a legjobbnak.
A masik kérdés igy szolt: ,,Véleménye szerint az agrarpalyat valasztok esetében mennyire fontosak az alabbi
képességek, tulajdonsagok, kompetenciak?”. Ehhez a kérdéshez a Magyar Képesitési Keretrendszer 6.
szintjének (alapfokozat) altalanos kompetenciait soroltuk fel. Nem szedtiik kiilon a szakmai kompetenciak
megalapozasat és fejlesztését tamogatd altalanos kompetencidkat és a masik csoportot (személyiségjellemzok,
értékek, attitlidok, nézetek, motivacio). Ezért a valaszadok a fenti kérdésre az alabbi valaszokat lattak:

e Nyelvi kommunikdcio - anyanyelvi kompetencia.
Nyelvi kommunikdcio - kommunikadcio idegen nyelv(ek)en.
Info-kommunikdacios eszkozok, funkciok és halézatok ismerete, alkalmazdsa.
Problémaérzékenység, kritikus gondolkodas és kreativitas.
Tarsas kompetenciak, egyiittmiikodési készségek.
Kornyezet- és egészségtudatos magatartas.
A nemzeti kultura és az eurdpaisag értékeihez valo viszony.
Az aktiv allampolgari léthez sziikséges miiveltség.

o A szakmai etika normdinak elfogadasa, vallaldsa, képviselete és kozvetitése.
A valaszadok a fentieket sulyoztak, a,,0 - Nem tudom, nem valaszolok™ érték mellett egyt6l (,,1 — Nem sziikséges™)
hatig (,,6 — Elengedhetetlen”) értékelhették, vagyis Osszesen hét valaszopcid volt. Egyértelmi, hogy itt a
legmagasabb atlagos érték volt a legkedvezdbb. Megvizsgaltuk a kérdésekre adott valaszokat is, az elsé kérdés
(rangsorolas esetén) nem szirtiink ki adatot, a masodik kérdés esetében a csupa azonosat kattintokat kiszlirtiik (1
vidékfejleszto illetve 1 mas szakos ilyen kitoltd volt). Az Osszevetéseknél természetesen az Osszes eredmények
kozé beszamitottuk a gazdasagi, vidékfejlesztd szakos valaszadokat is.

Eredmények és értékelésiik

A kulcskompetencidk rangsorolasa az Osszes hallgatdé korében (1. abra). Osszesitve els§ az anyanyelvi
kommunikacio, masodik a vallalkozoi kompetencia, harmadik a matematikai, természettudomanyi és technologiai
kompetencia lett, negyedik a tanulas tanuldsa. A személykdzi és a digitalis kompetenciak utan az utolso kettd a
kulturdlis és az idegen nyelvi kommunikacid jelent meg. Figyelemre méltd, hogy mig az anyanyelvi
kommunikdéciot elsd, az idegen nyelvi kommunikaciot utols6 helyre soroltak.
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Kulcskompetenciak megitélése 6sszes kitolté agrarhallgaté

korében (197 f3)
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1. abra. Kulcskompetencidk megitélése 6sszes agrarhallgato korében
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A gazdasagi, vidékfejlesztok (2. dbra) korében az elsé két kompetencia ugyanaz, mint az 6sszes hallgatonal,
ugyanakkor els¢ helyre keriilt a vallalkozéi kompetencia, mdasodikra az anyanyelvi. A matematikai,
természettudomanyi és technologiai ismereteket ugyanannyira (3.), mig a személykozit fontosabbnak tartottak a
vidékfejlesztok, mint a teljes minta, a tanulas tanulasat eggyel hatrébb rangsoroltak (5.). Az utolsé harom
kulcskompetencia koré ugyanazokat soroltak, hatodik maradt a digitalis kompetencia, azonban a sorrend valtozott:
utolso lett a kulturalis és megel6zte az idegen nyelvi.

Kulcskompetenciak megitélése gazdasagi, vidékfejlesztési szakos
hallgatok korében (47 f6)
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2. dbra. Kulcskompetenciak megitélése gazdasagi, vidékfejlesztési szakos hallgatok korében

A 160 16 végzett hallgato kitdltdk (3. abra). szintén eldresoroltak az anyanyelvi kommunikaciot (1), matematikai,
természettudomanyi (2), illetve a vallalkozoi (3) kompetencidkat, kozepes fontossagot tulajdonitanak a tanulas
tanulasara és a digitalis kompetencidknak. Hasonloan a hallgatokhoz a kulturalis (8) és az idegen nyelvi
kompetenciat (7) soroltak utolsd kettének, és ami meglepd: a személykozi és allampolgari kompetenciakat
hatodiknak.

Kulcskompetencidk megitélése
kitolto agrardiplomasok korében
(160 f6)
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3. dbra. Kuleskompetenciak megitélése diplomas gazdasagi, vidékfejlesztési szakemberek korében

A 43 16, végzett gazdasagi, vidékfejlesztd diplomasok a hasonlé teriiletti hallgatokhoz hasonlosan elsé helyre
soroltak a vallalkoz6i kompetenciat és masodiknak az anyanyelvi kommunikaciot. Ugyanakkor a csoportok koziil
a legnagyobb jelentdséget tulajdonitottak a digitalis kompetencianak, ami nyilvan a munkavallaldsuk soran
szerzett tapasztalataikbol adodik, és ezzel magyarazhato talan az idegen nyelvi kommunikacio viszonylagos elére
sorolasa a hatodik helyre. A tanulds tanulasa — hasonloan a vidékfejlesztési hallgatokhoz — o6tddik lett, a
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személykozi és allampolgari kompetencidt ez a csoport sorolta leginkabb hatra. Utolsé lett a kulturalis
kompetencia.

Kulcskompetenciak megitélése kitolté gazdasagi,
vidékfejlesztési agrarmérnokok kérében
(43 f6, diplomas)
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4. abra. Kulcskompetenciak megitélése diplomas gazdasagi, vidékfejlesztési szakemberek korében

A masik kérdésre (Véleménye szerint az agrdrpdlydt valasztok esetében mennyire fontosak az alabbi képességek,
tulajdonsagok, kompetencidk?) kapott valaszok esetében részben arra is kivancsiak voltunk, mennyire
kovetkezetesek a valaszadok. Itt az MKKR hatodik szintjéhez tartozo, az el6zé kérdésben rangsoroltakhoz
hasonld, azonban eggyel tobb kompetencia szerepelt a lehetséges, stlyozandé valaszok kozott. A két valaszado
csoport az elézdekhez képest meg lett szilirve, az 0sszes agrardiplomas (158 f6) és a gazdasagi, vidékfejlesztési
teriileten diplomas (42 f0) — azaz az el6z6ekhez képest 1-1 valaszadoval kevesebb értékelhetd valasz érkezett.
Hasonléan a korabbi valaszokhoz a kompetencidk koziil viszonylag magas értékeket kapott a nyelvi
kommunikaci6 — anyanyelvi kompetencia, ami a 2-3. helyre keriilt. Ugyancsak a masik kérdéshez hasonloan hatra
soroltak — egyarant az utolsé helyre — az idegen nyelvi kommunikaciot, illetve a kulturalis kompetenciat (itt: ,,A
nemzeti kultura és az eurdpaisag értékeihez valo viszony” és ,,Az aktiv allampolgari léthez sziikséges miiveltség™)
is kevésbé preferalt volt. A kompetenciak koziil a digitalis kompetenciat (itt: info-kommunikaciés eszk6zok,
funkcidok hasznalata) és a személykozi kompetenciat (itt: tarsas kompetencidk, egyiittmiikodési készségek)
egyarant kozepesen fontosnak itélték meg, tehat itt is hasonld valaszokat adtak, mint az el6zéekben. Mindezek
alapjan megallapithatjuk, hogy a valaszadok a kompetenciak értékelésekor kovetkezetes valaszokat adtak.

A teljes valaszadd kor és a gazdasagi, vidékfejlesztési diplomasok nagyon hasonldoan értékelték az egyes
kompetencidkat, értékben a legnagyobb kiilonbség a problémaérzékenység, kritikus gondolkodas terén volt, amit
az Osszes agrardiplomas atlagosan 0,342 ezreddel magasabb értékkel jeldlt meg, mint a gazdasagi, vidékfejlesztési
agrarmérnokok. Ezzel szemben a masik csoport 0,263 értékkel magasabbat adott az info-kommunikacios
eszko6zok, funkcidk és halozatok ismerete, alkalmazasa kompetencidnak. Ha az egyes csoportokban kialakult
sorrendet vizsgaljuk, akkor ugyancsak ennél a kompetencianal figyelhetd meg a legnagyobb kiilonbség, joval
el6érébb soroltak a gazdasagi, vidékfejlesztd diplomasok (hatodik illetve mésodik legfontosabb).

Kovetkeztetések

Vizsgéalatunk alapjan megallapithatd, hogy mind az agrar teriileten diplomat szerzett, illetve tanulméanyokat
folytato, illetve a gazdasagi, vidékfejlesztési valaszadok egyarant az agrar palya kapcsan az anyanyelvi
kommunikaciot, a vallalkozoi kompetenciat és a természettudomanyos ismereteket rangsoroltak elére. Kdzepesen
fontosnak rangsoroltdk a digitalis, info-kommunikacios kompetenciat és a tarsas, személykozi kompetenciakat.
Hatra soroltak altalaban a kulturalis kompetenciat és az idegen nyelvi kommunikéacié kompetenciat. A gazdasagi,
vidékfejlesztés agrarmérnoki teriiletrdl érkezé valaszadok ugyanakkor magasabban rangsoroltdk a vallalkozoi
kompetencidkat és a digitalis kompetenciat, ugyanakkor az idegen nyelvi kompetenciat — amely az Osszes
valaszadonal rendszerint az utolso, legkevésbé fontos volt — némileg el6rébb rangsoroltak.

Osszefoglalis
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Vizsgalataink szerint a gazdasagi, vidékfejlesztési és agrarmérnoki teriileten diplomat szerzettek illetve hallgatoi
statuszban 1év6 hallgatok kulcskompetenciak illetve kompetencidk megitélése a tobbi agrarmérnokhoz képest a
vallalkozo6i kompetencia, a digitalis kompetencia teriiletén volt megfigyelhet6 nagyobb eltérés. Ugyanakkor a
hallgatdi statuszban 1€v6 gazdasagi, vidékfejlesztési agrarmérndkdok véleménye jobban illeszkedett egymashoz,
mint az Osszes agrardiplomassal.

Kulcsszavak: kompetenciak, agrar-felsdoktatas, hallgatoi megitélés
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Assessment of competencies among students in rural development BSc training

Abstract

By the introduction of The Hungarian Qualification Framework (MKKR) two main groups of general competencies and their sub-categories
were identified at ISCED 6 (International Standard Classification of Education, level 6 is Bachelor or equivalent programs). These are the
general competencies for establishing and developing professional competencies” and ,,personality traits, values, attitudes, views and
motives”. In the framework of a bigger study students in Agrobusiness and Rural Development BSc training (the official name of the Bachelor
program in Hungary is Agrobusiness and Rural Development Engineer) were asked to rank the factors of competency sub-categories. Results
are based on the analysis of almost 100 questionnaires and were compared to the results of competence assessment in different agriculture
related training programs.

Keywords:
competences, rural development, students
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MOBIL ESZKOZOK HASZNALATANAK LEHETOSEGE A TEREPI
MUNKABAN AZ OKTATAS SORAN

MISKOLCZI 1ldiko
Neumann Janos Egyetem, miskolczi@szolf.hu

Bevezetés

A XX. szazad utols6 harmadat, ahogy az élet barmely részén, az informatika teriiletén is az ugrasszerii és egyre
nagyobb sebességli fejlédés, atalakulas jellemezte. Ez kihatdssal volt és a mai napig kihatéssal van az IKT?!
eszkozok fejlodésére is. Egyre gyorsabb iitemben jelennek meg az egyre fejlettebb eszkdzok, amelyek a mai kor
,digitalis nemzedéke” szamara az élet ,természetesen 1étezd”, nélkiilozhetetlen eszkozeit jelentik. Az ,.e-vilag”,
vagy ,.e-world” néven Osszefoglalhaté elektronikus szolgaltatasok, az internetes vasarlas, az elektronikus
kozigazgatas, a kényelmi szolgaltatasok ma mar szinte mindenki szamara elérhetdek, s6t megszokottak csakigy,
mint a tAvmunka, vagy a tavtanulas.

A mobiltelefon az osztalytermen kiviil, informalis kornyezetben is bevonhatdé a tanulasi folyamatba. A
mobiltelefon révén az élet barmely helyzetében — barhol, barmikor — azonnal valaszt kaphatunk kérdéseinkre.

Irodalmi attekintés

A XXI. szdzad tanulasmodszertana nagy 1éptékben és nagymértékben valtozik, folyamatosan alakul a kiilonb6z6
digitalis és mobil eszk6zok rohamos elterjedésével és fejlodésével. Ma mar szinte mindegy, hogy a vilag melyik
részén vagyunk, nem talalunk olyan kulturat, ahol a modern digitalis eszkdzok hasznalata ismeretlen lenne akar a
pedagdgus, akar a tanulé gyermek szamara. Igy van ez akkor is, ha a két nemzedék kozott digitalis szakadék tatong.
A digitalis bennsziilottként emlegetett generacio, az ifjisdg szamara mar természetes az elektronikus eszk6zok
megléte és az altaluk nyujtott szolgaltatasok alkalmazasa a mindennapokban, mig a digitalis bevandorloként
szamon tartott pedagogusok sok esetben idegenkednek ezen eszkdzok hasznalatatol, alkalmazasatdl a tanitas soran.
Az oktatok egy része zavarOnak tartja a mobil tanulasi eszk6zok jelenlétét a tanitdsi 6ran, mondvan elvonjak a
tanulok figyelmét. De mi lenne, ha inkabb fel- és kihasznalnank a mobil technologia adta lehetdségeket az
ismeretszerzésre? Ehhez kellenek vallalkozo szellemii pedagogusok, akik adott esetben nem félnek tanulni
tanitvanyaiktol.

L IKT — infokommunikacios technika
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Anyag és médszer

A mobil technoldgia felhasznalasanak, a mobil eszk6zok hasznalatanak lehetdsége az oktatasban tobb sarokpont
koré épiil. Nem elég a technikai jellemzOk megléte - bar az kétségkiviil szitkségszerli -, de ugyanolyan fontos a
tananyag megléte, a digitalis tananyag specialisan mobil eszkozre torténd fejlesztése. Ebben az esetben nem elég
egy meglévo tananyagot digitalizalni, hanem a digitalis tananyagfejlesztésben is kiilon ,,fejezet” a mobil eszkdzre
(pl. tablet, okostelefon) fejlesztett tananyag. Az mLearninges tananyag tervezéjének masképpen kell
gondolkodnia, ugyanis a mobil tanulas nem azt jelenti, hogy a régi dolgokat mozgas kdzben kell csinalnunk, hanem
olyan dolgokat csinalhatunk, amiket még eddig nem csinaltunk.

A mobiltelefonok megjelenésiik ota folyamatosan valtoznak, az elsé okostelefonok 2004-es megjelenése
oOta Ujabb és ujabb funkcidkkal béviilnek szolgaltatasaik, nének technikai paramétereik. Az okostelefonok ma mar
nem elsGsorban technikai jellemz6ik miatt tekinthet6k okostelefonoknak, hanem sokkal inkabb a funkciora, a
hasznalhatosagra, a sokféle feladat megoldasara valo alkalmassaguk miatt. Természetesen ezeknek vannak
technikai feltételei, amelyeket — felhasznaléi szempontbol — a kovetkez6képpen csoportosithatunk:

képernyo:
e ¢rintdképernyd és/vagy qwerty billentytizet
e nagyméretl kijelzd

kijelzo felbontasa

e 3D, 4D képmegjelenités

erdforrasok, eszkozok:
e nagy teljesitményii akkumulator
e nagy méretl, bovithetd memoria
o  kamerak (els6-hatsd), min. 2 megapixel, zoom lehetdsége

funkciok, szolgaltatasok:

e hagyomanyos telefonfunkciok mellett szamos kiegészité funkcio
hanghivas mellett video-hivas
multimédias eszkdzok kezelése (video, mp3, mp4, radio...)
multimédias iizenetkiildés lehetosége
beépitett sztereo hangszord
hangrogzités lehetdsége, digitalis mikrofon
GPS
operacios rendszer, szoftverek
gyartora jellemzo6 funkciok és szolgaltatasok (pl. Blackberry)
sajat bongészo
az Osszes vezeték nélkiili szélessavi technika (WiFi, EDGE, 3G/4G) hasznalatara képesek
elektronikus levelezés bonyolitasanak lehetdsége
kozosségi kapesolatok elérhetdségének biztositasa

kezelhetoség:
e teljesen személyre szabhato, egyéniesithetd
e  gyors, pontos reagalas az érintésekre
o utdlag, igény szerint telepithetd kiegészitd szolgaltatasok (a "hagyomanyos" telefonok tobbségére is
telepithetiink szoftvereket, de ezek az altalaban Java nyelven irédott programok tobb szempontbodl is
eléggé korlatozottak) - szebb, gyorsabb és kdnnyebben kezelhetd egy okostelefonra készitett program,
mint a Java-s valtozata (Magyari, 2008)

Az okostelefonok oktatasban valé alkalmazasa ma mar természetesnek mondhato. Természetesen ehhez az
elobb targyalt technikai jellemzokon til ki kellett alakitani olyan jellemzdket, amelyek mintegy mini
szamitogépként tekintenek a telefonokra. Ilyen jellemzok:

e nagy, bévithetd memoria
fényképez0d, video funkcid
kommunikdécios szoftverek
konferenciahivasok kezelése
operacios rendszer
java alkalmazasok futtatasahoz sziikséges kornyezet

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
e  Office szoftvercsoport
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e  navigacios rendszer

Ezen jellemzok mellett szamos, nem csak az okostelefonokra jellemzd szolgaltatds megléte is fontos.

Példaul:

e szamologép
hataridénaplo
notesz
multimédias tartalmak kezelésének lehetdsége
hangrogzités lehetdsége
internetbdngészo
vezeték nélkiili kapcsolatok lehetdségei

Mindezen altalanos és specialis jellemzOk egyiittesen biztositjak, hogy az okostelefonok alkalmasak arra
is, hogy kifejezetten oktatasi tartalmakat jelenitsiink meg.

A tanulds szempontjabodl fontos kérdés az is, hogy a képerny6felbontas, illetve maga a képernyé mérete
befolyasolhatja a kép megjelenitésének mindségét. Barmilyen nagy is telefon képernydje, mégis csak kicsi ahhoz,
hogy Gsszefiiggéseiben jelenitsiink meg oktatasi tartalmakat. Igy, a mobiltelefonon megjelenitett tananyagoknak
olyan specialis igényeknek kell megfelelniiik, amelyek egyenesen megkdvetelik, hogy nem csupan digitalis
tananyagokat, de speciadlisan mobiltelefonokra kifejlesztett digitalis tananyagokat alkalmazzunk ilyen
késziilékeken.

Erdemes, és fontos annak tisztazasa is, hogy kit is tekintiink felhasznalonak? Beszélhetiink a felhasznalorol
tagabb és szlikebb értelemben is. Tagabb értelemben akkor, amikor egy bizonyos felhasznaléi korre gondolunk,
egy bizonyos csoport igényeit probaljuk meg kielégiteni az okostelefon szolgaltatasaival. Példaul konkrét
tevékenységet végzOk — katonasag, iizletemberek — igényei, vagy akar ha egy nagy cég vasarol alkalmazottai
szamara okostelefonokat. Sziikebb értelemben a felhasznald pedig az a konkrét személy, aki napi életvitele,
munkaja, kapcsolatai soran hasznalja a késziiléket, alkalmazza az altala nyujtott szolgaltatasokat.

A mobiltanulas soran annak van az eszkdz szempontjabdl elsddleges jelentdsége, hogy az adott tanulasi
szituacioban a tanulni vagyo milyen elvarasokat, igényeket timaszt a mobil eszkdzzel szemben. Ezek az elvarasok
lehetnek altalanos, egyéb helyzetben is elvart tulajdonsagok, jellemzdék, de lehetnek olyanok is, amelyeket
kifejezetten oktatasi tartalmak megjelenitésénél helyeziink elétérbe.

Altalanos igényeknek tekintem jelen esetben azokat az igényeket, amelyeket barmely felhasznalé elvarhat egy
okostelefontol. Ezeket az igényeket harom f6 szempont koré csoportositottam. (Természetesen a vizsgalat
szempontjaitol fiiggden, tdbb, mas szempontot is lehet adott esetben tipizalni.)

Az elso, és talan a legtobb felhasznald szamara elsddleges szempont az eszkdz kezelésének modja. Sokan
,markahiiek”, azaz ragaszkodnak olyan eszk6zokhoz, targyakhoz, amelyek hasznalatat elsajatitottak, ismerik. Az
informatika gyorsan és dinamikusan valtozo vilagaban, ahol gyakran jelenik meg egy-egy eszkoz tjabb és ijabb
funkciokkal béviilve, sokan igénylik, hogy az ,,alapfeladatok” a mar megszokott, hagyomanyos modon legyenek
tovabbra is elérhetdek. Ez Gigy biztosithato a legegyszeriibben, ha nem a markakat, hanem az adott marka tipusait
cserélgetjik”.

A masodik szempont a megjelenés. Mindenki emlékszik az elsé mobiltelefonokra. Kijelzdjiik egy apro kis
csik volt, amely egy soros informaciok megjelenitését tette lehetévé. Ha ezeket a régi telefonokat parhuzamba
allitjuk a mai teljes képerny6s telefonokkal, és az alkalmazhatdo multimédias elemekkel (kép, video, zene, hang
megjelenitése) kijelenthetd, hogy az oktatasi tartalmak megjelenitése és kezelése szempontjabol kiemelkedd
jelent6sége van a képerny6 méretének és felbontasanak (Holzinger és mtsai, 2005)

A harmadik szempont a kommunikacio vizsgalata. Ez annyiban lehet érdekes az okostelefonok esetében,
hogy az adott telefon mennyiféle kommunikaciés format tamogat. Video-beszélgetések, chat-ek,
konferenciahivasok kezelésének a lehetdsége, messenger szolgaltatasok, kiilonb6zé online eszkozok
igénybevételének lehetdségei sorolhatok ide, mint alkalmazésok.

Az okostelefonok oktatasban valo alkalmazédsa bizonyos helyzetekben kifejezetten hasznos lehet, sot, ad
abszurdum bizonyos koriilmények kozott az egyetlen alkalmazhaté megoldas lehet. Kifejezett elénye lehet (Gomo,
2009):

o Konnyii hozzaférhetéseg — a fejletlenebb orszagokban, orszagrészekben, ahol a szamitogép elterjedtsége
alacsony, de a mobiltelefoné mar magas, kifejezetten hasznos

o Mert meglevo késziilékre épit — nem kell 0j berendezést vésarolni a tanulonak, a mobiltelefon
mindenkinek kéznél van
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o Tobb formatum haszndlhato — az elektronikus konyv, a hanganyag, video-formatumok mind jol
hasznalhatoak, kiegészitik a mai tanuldsi modszereket
konnyebben kezelik, hasznaljak, és tanulnak a segitségével

o Gyors és koltséghatékony — a tananyag elkészitése is hamar megy, rdadasul a multimédiés tartalom is
viszonylag olcso és hamar megtériil

o Személyre szabhato — a tartalom a didk személyes igényeihez igazithato, a multimédias tartalmakkal a
tanulas hatasfoka megnd

o Fiiggetlenséget biztosit — a didk a sajat igényeinek megfeleléen, sokkal rugalmasabban haladhat az anyag
elsajatitasaban, mint mas modszerekkel

Az okostelefonokon torténd oktatds elsddleges, de nem egyetlen szempontja, az adott oktatasi tartalom
alkalmazhato, hasznalhato, egy képernydn torténd attekinthetéségének megjelenitése. Adott esetben ez tehat nem
csupan olvasast, lapozast, hanem aktiv munkat, tevékenységet is kell, hogy jelentsen a felhasznald részérdl.

Eredmények és értékelésiik

Az okostelefonok eLearningben vald alkalmazhatdésdga ma mar nem vizid. Fogalmat, a ,,mobile learning” vagy
mLearning kifejezést elészor 2003-ban O’ Malley és kutatotarsai hasznaltak. Meghatdrozasuk szerint a mobile
learning a tanulasnak az a formédja, amikor a tanulé nem egy meghatarozott, konkrét helyen tanul, vagy amikor
kihasznalja azokat a tanulasi lehetdségeket, amiket a technologiak nytjtanak (Kukulska-Hulme, Traxler, 2005).
A mobil eszkdzokon, telefonokon tanulas, szabadsagot ad a tanulonak. Az a lehetdség, hogy adott szitudcidban
(szinte barmilyen szituacidban), helyzetben szabadon alkalmazhassuk a mobil eszk6z adta lehetéséget az azonnali
tudasszerzésre, ismeretszerzésre, felgyorsithatja a tanuldsi folyamatot. Viszont kihivas annak az oktatasi
rendszernek, amely azt feltételezi, hogy mindenki ugyanazt meg tudja tanulni ugyanazzal a modszerrel (Leung,
Chan, 2003).

Az okostelefonok oktatatasbeli alkalmazhatosagaval kapcsolatosan elsé kérdés, ami felmeriilhet — és nem
csak a laikusokban -, hogy miért kell(ene) ilyen személyi eszkdzoket hasznalni, alkalmazni az oktatasban? Mi
sziikség lehet erre? Hiszen ott vannak a laptopok, notebook-0K, olyan specialis eszk6zok és miiszerek, amelyek
segitik a tanuldkat az ismeretszerzésben. Mobilak, halozat-fiiggetlenek, barhol, barmikor hasznalhatoak,
alkalmazhatoéak. De gondoljunk csak arra, hogy a civil életben is mennyire hozzaszoktunk mar ahhoz, hogy egy
eszkozt nem csak egy feladatra hasznalunk. A mobiltelefonokat nem csupan telefonalasra, hanem jatékra,
konferenciakra, jegyzetelésre, hataridonaploként, tajékozodasra, komplett irodaként hasznaljuk mar régen.
Interneteziink, hireket, e-mail-eket olvasunk, chateliink segitségével. Miért ne hasznalhatnank mas, 1j feladatokra
is? A tavtanulas, eLearning ilyen mas feladat lehet. A technikai jellemzOk biztositjak, lehetové teszik az
okostelefonokon valé tavtanulast. EgyelOre nincs gatja a technikai fejlodésnek, fejlesztésnek e téren. Mas kérdés
azonban, hogy a felhasznaloi igények, illetve szokasok elvezetik-e az elLearninget addig a pontig, amikor
tomegesen tanulhatunk szervezett formaban okostelefonokon.

Kovetkeztetések

Napjaink technikai szinvonalan az, hogy egy okostelefon alkalmas-e és mennyiben eLearningre, nem igazan a
technikai jellemz6it6l, hanem inkdbb a felhasznalok altal tamasztott egyéb, kényelmi, kezelhetdségi
szolgaltatasaitol fiigg elsdsorban. Az okostelefon ugyanis olyan mobiltelefon, amely meghatarozott technikai
jellemezokkel bir (felhasznalotol fliggetleniil), amely kiemeli mas egyéb mobiltelefonok koziil abbéli képessége
alapjan, hogy specialis technikai jellemzéknek megfelelve, specialis tevékenységeket tud a felhasznald végezni
segitségével. A kozeljovoben elsdsorban a szoftverfejlesztéseknek lesz nagy jelentdsége az okostelefonok
alkalmazésdban.

A mobiltelefon az osztalytermen kiviil, informalis kdrnyezetben is bevonhato a tanulasi folyamatba. A
mobiltelefon révén az élet barmely helyzetében — barhol, barmikor — azonnal valaszt kaphatunk kérdéseinkre.

Osszefoglalis

A XX. szazad utols6 harmadat, ahogy az ¢let barmely részén, az informatika teriiletén is az ugrasszerii és egyre
nagyobb sebességli fejlédés, atalakulas jellemezte. Ez kihatdssal volt és a mai napig kihatassal van az IKT?

2 |IKT - infokommunikécios technika
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eszkozok fejlodésére is. Egyre gyorsabb iitemben jelennek meg az egyre fejlettebb eszkdzok, amelyek a mai kor
,.digitalis nemzedéke” szamara az élet ,természetesen 1étezd”, nélkiilozhetetlen eszkozeit jelentik. Az ,.e-vilag”,
vagy ,e-world” néven Osszefoglalhatd elektronikus szolgaltatasok, az internetes vasarlas, az elektronikus
kozigazgatds, a kényelmi szolgaltatasok ma mar szinte mindenki szdmara elérhetoek, s6t megszokottak csakigy,
mint a tAvmunka, vagy a tavtanulas.

A mobiltelefon az osztalytermen kiviil, informalis kdrnyezetben is bevonhat6 a tanulasi folyamatba. A
mobiltelefon révén az élet barmely helyzetében — barhol, barmikor — azonnal valaszt kaphatunk kérdéseinkre.

Kulcsszavak:

e-learning, mobiltanulas, mobil eszkdzok, terepi alkalmazhatosag
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Possibility of using mobile devices in field work during education
Abstract

The XXI. Century learning methodology changes dramatically and constantly, with the rapid spread and development of various digital and
mobile devices. Today, we can not find a culture where the use of modern digital devices would be unknown to either the teacher or the child.
This is true even if there is a digital divide between the two generations. The existence of electronic devices and the use of the services they
provide are commonplace in everyday life, while educated digital immigrants are in many instances anxious about the use and use of these
tools in teaching. Some of the instructors consider the presence of mobile learning devices to be disturbing at the teaching hour. But what if
we were to take advantage of the opportunities offered by mobile technology to acquire knowledge? This requires entrepreneurial teachers
who may not be afraid to learn from their students. This article presents some of the options that can be utilized in field exercises using
agricultural learning tools, practices, and workshops.
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Bevezetés

A természeti katasztrofak altal okozott karok értéke novekvo tendenciat mutat vildgviszonylatban, amely kiilonds
mértékben érinti a vidéki térségekben é16 lakosokat. A 2016. janius 21-i Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei
jégkarban harom telepiilés szinte teljes lakossaga szenvedett karokat, amelyek a lakosok gazdasagi és tarsadalmi
helyzetéb6l adododan katasztrofalis mértékiiek voltak. ((IFRC), 2016) Az éghajlatvaltozas kovetkeztében ndvekvo
veszélyek mellett napjaink demografiai és tarsadalmi-gazdasagi kihivasai kézenfekvé modon vetik fel a
tarsadalom sériilékenységének kérdését.

A katasztrofahelyzetekkel kapcsolatos domindns paradigma szerint a lakossdg passziv résztvevdje az
eseményeknek, a lakosok a katasztrofak elszenvedoi, kialakulasuknak és kezelésiiknek nem aktiv szerepléi. A
dominans megkozelités végso célja a fizikai veszélyek elharitasa, az emberélet és az anyagi biztonsag megovasa.
Ezzel szemben a jelen tanulmanyban is alkalmazott tarsadalmi sériilékenység paradigmija az élettelen
veszélyforrasok jelenléte mellett figyelmet fordit a gazdasagi-tarsadalmi allapotbol kovetkez6 okokra és hatasokra
is. Az alkalmazott szemléletmod a katasztrofakat interdiszciplinaris szemszogbdl vizsgaljaés végso célja a
tarsadalom sériilékenységének csokkentése, illetve rezilienciajanak fejlesztése. (Fordham et al., 2013)

Kétségkiviili, hogy a természeti katasztrofak egyenl6tleniil sujtjak a szegény és a gazdag embereket, S €z a
kiilonb6z6 orszagok gazdasagi teljesitményétdl fliggeteniil mindenhol megfigyelhetd. A fizikai veszélyekre és
valaszadasra koncentrdlé megkozelités ezt a helyzetet nem tudja feloldani, mikézben az egyes
katasztrofaeseményekkel kapcsolatos diskurzusban a tarsadalmi, politikai vagy kulturalis okokrol gyakorlatilag
sz6 sem esik. (Oliver-Smith et al., 2016) Pedig magatol értetddd, hogy az alacsonyabb jovedelmii, vagy valamilyen
oknal fogva marginalizalt emberek és kdzosségek veszélyeztetettsége magasabb. Hazank telepiilés-allomanyanak
jelent6s hanyada tarsadalmi-gazdasagi szempontb6l deprivaltnak, marginalizaltnak tekinthet6 (Koos, 2015), ami
sziikségessé teszi, hogy a katasztrofakkal kapcsolatban szocidlis és gazdasagi kérdéseket tegyiink fel.
Tanulmanyomban ennek egy lehetséges utjat kivanja felvazolni, amely a természeti és ipari kockazatok értékelésén
alapuld jelenlegi tervezést egészitheti ki a helyi tarsadalmat érint6 vizsgalatokkal. A tarsadalmi sériilékenység
alapu tervezés soran a gazdasagi és szocialis megfontolasok teret kapnak, amely lehetdséget kinal arra, hogy a
katasztrofakra vald felkésziilésre, felkészitésre és kockazat-csokkentésre iranyuld torekvések tiikrozzéEk az érintett
lakossag valds sziikségleteit. Jelen eldtanulmany célja feltarni, hogy milyen lehetdségek és korlatok adottak a
tarsadalmi sériilékenység koncepcidjanak hazai kérnyezetben valo vizsgalatara.

Irodalmi attekintés — vidéki térségek tarsadalmi sériillékenysége és veszélyeztetettsége

A tanulmany irdsakor nem ismert olyan hazai kutatés, amely a katasztrofak haztartasokra, illetve azok jolétére és
fogyasztasara gyakorolt hatasait térben vizsgalja, azonban tobb kiilfoldi vizsgalat alatamasztotta, hogy a ruralis
térségekben €16 deprivalt, valamint mezdgazdasaggal foglalkozo haztartasok sériilékenysége magasabb. (Sakai,
Estudillo, Fuwa, Higuchi, & Sawada, 2017) Bizonyitott, hogy a szegényebb allamokban a katasztr6fak tobb
aldozatot szednek, mikdzben a gazdagabb orszagokban a gazdasagi karok jelentGsebbek — ugyanakkor az
alacsonyabb jovedelmii teriileteken a biztositasokhoz vald hozzaférés is alacsonyabb, ami az elszenvedett
gazdasagi karok relativ nagysagat emeli és az érintettek altal érzékelt sulyat noveli. (Sawada és Takasaki, 2017)
Akter és Mallick (2013) munkajaban felvdzolja a szegénység, sériilékenység és reziliencia kapcsolatat leird
modelljét, amelyben az adaptiv kapacitds, mint a reziliencia egyik legfontosabb megnyilvanulasi formaja
egyértelmii 0sszefliggésben 4ll a jovedelmi viszonyokkal: egy szegényebb haztartasnak korlatozottak az adaptiv
kapacitasai, mivel kevesebb szolgaltatashoz fér hozza, illetve kevesebbet képes megfizetni. Vizsgalatukban
kimutattak, hogy a szegényebb rétegek altal lakott, strukturalisan kevésbé stabil és ellenalld kialakitasu jellegii
hazak sériilékenyebbek voltak a vizsgalt tropusi ciklon hatasaival szemben, a megfigyelt anyagi ¢€s fizikai karok,
valamint a halalesetek és sériilések szama jelentésen magasabb volt az ilyen haztartdsokban. Az anyagi karok
relativ értéke (az elszenvedett karok értéke az esemény elbtti jovedelemhez viszonyitva) a szegénységi kiiszob
alatt ¢16 haztartasokban jelentdsen magasabb volt, mint vizsgalati mintajuk atlaga. (Akter és Mallick, 2013)
Kijelenthetd tehat, hogy a tarsadalmi szempontbdl sériilékeny lakossagi csoportok kisebb mértékben férnek hozza
azokhoz az informaciokhoz és er6forrasokhoz, amelyekkel lehetoségiik lenne felkésziilni és valaszolni egy vélt
vagy valos veszélyre. (Masterson et al., 2014)
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A szegénység koztudottan az egyik legfontosabb faktor, amely ndveli a fejlodd térségek katasztrofa-
kockazatoknak vald kitettségét, melyhez a human és fizikai eréforrasok korlatossaga is hozzaadodik. (Balica, Dinh
és Popescu, 2015) Mindezen koriilmények a gazdasigilag fejlett orszdgok elmaradott térségeiben, valamint
prosperald térségeinek szegregatumaiban is megtalalhatoak. Kiilongsen igaz ez a megallapitas akkor, hogyha
figyelembe vesszii a deprivacid és a tarsadalmi kirekesztettség nem csak gazdasagi értelemben jelentkezik: az
oktatas (képzettség), a munkaerdpiaci helyezet, a lakhatasi koriilmények, a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés mind
olyan tényez6, amely meghatarozza az egyének, haztartasok és kozosségek lehetGségeit a katasztrofakra vald
felkésziilés és az azokbol torténd felallas soran. (Tedim et al., 2014) Bar a tarsadalmi sériilékenység kritikus elem
a kozosségek ellenallo képességének fejlesztésében, gyakran negligaljak azt a szakemberek, azonban igen gyakori,
hogy a szegénységi és szegregacidos mintdzatok pont a legszegényebb lakossagi csoportokat kényszeritik a
legnagyobb kockazattal rendelkezé teriiletekre. (Masterson et al., 2014) Szamos katasztrofa soran bizonyossagot
nyert, hogy a legstilyosabb kévetkezmények az izolalt és marginalizalodott k6zGsségekben alakulnak ki, amelyek
gyokere gyakran a szegénységre és a deprivacido egyéb rétegeire, pl. a lakhatdsi kortilményekre vagy az
infrastruktarara vezethetdek vissza. (Cole, 2004) A katasztrofak altal veszélyeztetett kozosségek gyakran egy
lefelé tartdé deprivacios spiralban ragadnak, és sikertelenek a human biztonsdg elfogadott szintjeinek
biztositasaban. (James és Paton, 2015) Haddow és tarsai ugyanakkor azt is megjegyzik, a magasabb jovedelem
nem feltétleniil jelenti azt is, hogy a gazdagabb lakos, illetve a gazdagabb k6z6sség meg is fogja védeni magat
egy természeti katasztrofa soran — egyéb faktorok, példaul a vallasi szempontok is kdzre jatszhatnak (,,Isten
akarata”). (Haddow, Bullock és Coppola, 2014)

A fentieknek megfeleléen az elmilt évtizedekben a katasztrofa kockazatok csokkentésével foglalkozo szakmai és
tudomanyos kozosségek raébredtek, hogy kozos céljuk tuilmutat az azonnali életmentés humanitarius eszméin. A
felkésziilt és ellenalld kozosségek létrehozasat fogalmaztak meg célul, amelynek részét képzik a szegénység elleni
kiizdelem és a magasabb életszinvonal valamint a jo kormanyzas eszméi is. (James és Paton, 2015) A tarsadalmi
sériilékenység vizsgaldi az elmult idészakban a fogalom definidlasanak kérdése feldl a megbizhaté mérési
modszerek felallitasa felé fordultak. (Rufat et al., 2015) Ugyanakkor a tarsadalmi sériilékenység fogalma és annak
mérése kontextus-fiiggd (Fatemi et al., 2017). Ugyan hazankban is vannak kisérletek a k6zosségi reziliencia
fejlesztésére (Molnar és Devaney, 2016), de a térbeli folyamatok figyelembe vétele miatt sziikségesnek vélem egy,
a hazai viszonyokat tiikkr6z6 mutaté 1étrehozasat.

Anyag és médszer

Jelen kutatas soran a tarsadalmi sériilékenység koncepcidjat kivanom alkalmazni hazai kérnyezetben. Munkamban
a telepiilések szocio-6kondmiai helyzetére vonatkozd Koods-féle index a természeti €s ipari veszélyforrasokra
vonatkoz6, jogszabaly szerint elvégzett kockazat-elemzések eredményeivel vald Otvozésére iranyuld
lehetdségeinket vizsgalom. Ahogy Balica és tarsai tanulmanyukban javasoljak, a kutatasok célja olyan indikatorok
létrehozasa kell, hogy legyen, amelyek valosag leképezését célozzak és egyesitik a kiilonb6zd kockazat-alapt
elemzéseket a tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti és mérndki kihivasokkal. (Balica, Dinh és Popescu, 2015)
Dolgozatomban egy ilyen, Magyarorszagra alkalmazhat6é mutat6 kidolgozasanak terét keresem.

AW, besorolds

1. dbra. a tarsadalmi sériilékenységi vizsgalat koncepciodja, sajat szerkesztés

A telepiilések tarsadalmi helyzetére vonatkozoan a Koos Balint altal 1étrehozott Telepiilési Deprivacios Indexb6l
kivanok kiindulni. A Koods-féle index 6tvozi a deprivacio kiilonbozd formaira vonatkozo, telepiilési szinten
rendelkezésre 4116 népszamlalasbol szarmazd mutatodkat, ideértve a foglalkoztatas nélkiili haztartasok aranyat; a
munkanélkiiliek aranyat az aktiv népességhez viszonyitva; a legalabb kozépfoku végzettséggel rendelkezd 25 év
felettiek aranyat; a lakosok atlagos jovedelmét; és a lakhatasi deprivaciora vonatkozdan a komfortfokozat nélkiili
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lakasallomany aranyat. A deprivacios index egyuttal relativ mutato, hiszen egy fékomponens-analizis segitségével
kertilt szdmitasra, igy az egyes telepiilésekhez tartozo értékek a Fovaros figyelembevétele nélkiil vett orszagos
atlaghoz val6 viszonyitast teszik lehetdvé. (Kods, 2015)

Annak érdekében, hogy alatamasszuk, alkalmas a tarsadalmi sériilékenységi vizsgélatok soran valo6 felhasznalasra,
érdemes Osszevetni a Kods-féle deprivacids index komponenseit a Rufat és tarsai altal elvégzett, a tarsadalmi
sérillékenység mérésére alkalmazott mutatok tartalmat vizsgald meta-analizisének megallapitasaival. A 67
empirikus tanulmanyt tartalmazé elemzés alapjan lathatd, hogy a deprivacios index a tarsadalmi sériilékenység
vizsgalatanak f6vonalaba illeszkedé kompozit mutatd, ami tartalmazza a masodik leggyakrabban el6fordulod
gazdasagi-tarsadalmi komponenst valamint a lakhatdsi komponenst. Megjegyzendd azonban, hogy a
leggyakrabban hasznalt demografiai mutatokat nem hasznalja fel (pl. életkorra vonatkozo adatok), ahogy a szintén
fontos egészségiigyi allapotra vonatkozé mutatok sem képzik alapjat. (Rufat et al., 2015) Annak vizsgalata, hogy
az egészségligyi ¢és demografiai mutatdk a hazai kontextusban valdoban sziikségesek-e, tovabbi vizsgalatok
lehetnek sziikségesek, azonban gy vélem, a fentebb ismertetett, hangstlyos gazdasagi-tarsadalmi problémak
ismertetésére a Kods-féle index maradéktalanul alkalmas.

Vizsgalataim masik kiindulasi alapjat a telepiilések katasztrofa-kockazat elemzése és besorolasa képzi. A
kockazat-elemzések célja, hogy meghatarozzak egy katasztrofa bekovetkezésének valosziniliségét, annak
sulyossagat és potencialis kovetkezményeit, altalaban azzal a céllal, hogy segitsék az azonositott veszélyforrasok
kezelését célzo intézkedéseket, illetve stratégiakat. Az IPCC altal hasznalt megkozelitésben a kockazat, a veszély,
a kitettség és a sériilékenység kombinacioja, amely harom elem egyiittesen hatarozza meg a kockazat szintjét. A
kockazatelemzést leginkabb egy sor egymast kovetd 1épésként irhatjuk le, amely soran a rendelkezésre allo
informaciokat egy erre létrehozott csoport vizsgalja.(Greve, 2016) A katasztrofak kockazat-elemzésére tobbféle
modszertan 1étezik. A hazai moddszertan elhelyezése szempontjabdl fontos ismertetni a legelterjedtebb és
egyszertien érthetd koncepciot Ikeda alapjan. A kockéazat harom tényezdébdl all: forgatokdnyv (S), valdsziniiség
(P) és lehetséges kovetkezmény (D), amelyek becsléséhez az alabbi kérdésekre sziikséges valaszt adnunk:

Milyen jellegii katasztrofa-esemény kovetkezhet be?

Milyen valdszinii egy ilyen esemény bekdvetkezése?

Milyen kdvetkezményekkel jar egy ilyen esemény?

Mindez egyenletben megfogalmazva:
Kockazat = R{(Si,Pi, Di)},

ahol Si a forgatokonyvet (mi torténik?), Pi az eléfordulési gyakorisagot (valosziniiséget), és Di a kovetkezmények
sulyossagat fejezi ki. Az ismertetett koncepcié abban tér el a kockazat-becsléssel kapcsolatos altalanos
R{<PixDi>} matrixszal kifejezheté megkozelitésektdl, hogy az Si beiktatasaval figyelembe veszi a tarsadalmi és
kulturalis faktorokat. (lkeda, 2006) Fontos megjegyezni, hogy a katasztrofak kockazat-elemzése gazdag
irodalommal rendelkezé teriilet, amely tobbféle, az ismertetett modellen alapulo, de attol eltéré megkozelitést
vonultat fel. A hazai kozkazat-értékelési eljaras azonban nem az Ikeda altal ismertetett modellhez, hanem a
kockazatbecslés hagyomanyos megkozelitéséhez illeszkedd kétdimenzios matrixbol indul ki, amelyben csupan a
bekovetkezési gyakorisag és a sulyossag szerepel.

A telepiilések katasztrofa-kockdzati besoroldsa a Nemzeti katasztrofa kockazat értékelés részét képzi, és a
katasztrofak elleni védekezésre vonatkozo szabalyozasoknak megfelelden minden hazai telepiilésen
iddszakonként el kell végezni. Az értékelés soran figyelembe veszik a kiilonb6zo fizikai veszélyforrasokat €s a
telepiilésen ill. annak kornyezetében talalhaté veszélyes iizemeket, valamint veszélyesaru-szallitasra hasznalt
vonalas infrastruktirakat. Az értékelést a Polgarmester minden évben feliilvizsgalja, az esetleges modositast pedig
a Megyei Védelmi Bizottsag elndke, a megyei kormanymegbizott hagyja jova. A hazai rendszer illeszkedik az
Eurdpai Tanacs 8068/11 sz. kovetkeztetésében megfogalmazottakhoz, és a kockazatbecslést a megeldzési
tevékenységek fontos 1épésének tekinti. (Toth, Harmati and Cseh-Szakal, 2012a) A kockézatazonositashoz
alapvetd informacidforrast jelentenek a meglévd statisztikai adatok, torténeti feljegyzések és egyéb tapasztalati
tények. A folyamatot az onkormanyzatok és a hivatasos katasztrofavédelmi szerv egyiitt, szakvélemények és sajat
helyismeretiik alapjan végzik. A kockazatértékelés soran meg kell hatdrozni a kiilonb6zd tényezdk adott
telepiilésekre vonatkoz6 kockazati szintjét a bekdvetkezési valoszinliség és a varhatd hatasok valamint esetleges
korrekcios tényezok figyelembevételével. A hazai gyakorlatban ilyen tényezd fejezi ki az esetleges
kockazatcsokkentd intézkedések jelenlétét. Az eljaras végsé lépéseként a kockazat szintjének megfelelden a
telepiilést a kapott eredménynek megfeleld katasztrofavédelmi osztalyba soroljak.(To6th, Harmati és Cseh-Szakal,
2012b)

Egy kockazat-elemzés mindemellett akkor tekintheté eredményesnek, hogyha annak eredményeként tovabb
fejlodik a kockazat-kezelés. (Collins et al., 2015) Ezt a szemléletet tiikr6zi az, hogy a telepiilések osztalyba
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sorolasanak gyakorlati kdvetkezményei vannak, példaul a polgari védelmi szervezetek 1étszamat és a lakossag
tajékoztatasanak gyakorisagat és modjat is ez alapjan hatarozzak meg (Id. 62/2012 BM Rendelet).

Eredmények és értékelésiik

A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a kockazat-elemzés soran tarsadalmi szempontokat csak korlatozottan
vesznek figyelembe, igy az egyesithetd a tarsadalmi-gazdasagi jellegli mutatokkal. Megjegyzendd ugyanakkor,
hogy a hatasok becslésével kapcsolatban a modszertant rogzité kormanyrendelet relativ fogalmakat hasznal az
anyagi karokkal kapcsolatban (Id. ,,jelentds anyagi kar”), amely lehetséget ad a becslést végzé szamara a
telepiilésre vonatkozoan megallapitani azokat. Lathato tehat, hogy a telepiilési deprivacios index és a telepiilések
osztalyba sorolasa informacio-tartalom tekintetében nincs atfedés, és mivel eltéré adattartalommal birnak,
esetleges egyesitésiik nem jar egyes elemek duplikalasaval. Az igy létrehozhato (ij mutatd tehat egyesitheti a
tarsadalmi-gazdasagi tényezok, a tobbrétegli deprivacid jelenségét a természeti-ipari veszélyekbdl eredd
katasztrofa-kockazattal.

1. tdblazat: a Koos-féle deprivacios index és a telepiilések katasztrofa-kockdzatelemzése és osztalybasoroldsa soran alkalmazott
eltérd adatkorok. (sajat szerkesztés)

Adattartalom Koobs-féle index Telepiilések osztilybasorolasa
csak munkanélkiili taggal biro, Tartalmazza

foglalkoztatott nélkiili haztartasok

aranya

munkanélkiiliek a gazdasagilag Tartalmazza

aktiv népesség aranyaban

legalabb kozépfoku iskolai Tartalmazza

végzettséglieck a 25-X  éves
népesség aranyaban

Atlagos adozott  jovedelem
havonta egy alland6 lakosra

Tartalmazza

Komfort nélkiili lakasok aranya Tartalmazza

Ipari veszélyforrasok kockazatai Tartalmazza
Természetes veszélyforrasok Tartalmazza
kockazatai

Esetleges kockazatcsokkentd Tartalmazza

intézkedések

Kovetkeztetések és osszefoglalas

Hazank telepiiléseinek tarsadalmi sériilékenység alapti vizsgalata {ijszerti, a napjainkat meghatarozé globalis és
helyi kihivasok, az éghajlatvaltozas és az Osszefliggd vidéki térségeket érinté deprivacid szempontjabol aktualis
kutatasi teriilet. A tarsadalmi sériilékenység kutatasanak nemzetkodzi fovonaldhoz csatlakozva és a katasztrofak
elleni védekezés hazai gyakorlatahoz illeszkedden célszerli egy Magyarorszagra vonatkozo komplex mutatd
l1étrehozasa. Tanulmanyomban a problémafelvetést kovetden az elérhet6 adatallomanyok koziil a Kods Balint altal
1étrehozott telepiilési deprivacios index €s a jogszabaly szerint elvégzett katasztrofa-kockazatértékelések tartalmat
vizsgaltam és megallapitottam a két mutatd Osszevethetdségét. A mutatok egyesitésére vonatkozd modszertani
kérdések valamint az egyesitést kovetd térbeli elemzések kutatasom késObbi fazisat érintik és a tarsadalmi
sériilékenység koncentraltsaganak valamint okainak mélyebb megértését szolgaljak.

Dolgozatom el6tanulmany jellegii és célja a kutatasi teriiletemet érinté parbeszéd kezdeményezése.

Kulcsszavak: tarsadalmi sériilékenység, deprivacio, katasztrofa-veszélyeztetettség
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A tarsadalmi sériillékenység vizsgalatanak lehetoségei Magyarorszagon
Abstract

A szegénységben és vidéki térségekben €16 haztartasok sériilékenysége magasabb, mivel tarsadalmi-gazdasagi helyzetiik er6sen korlatozza
lehet6ségeiket a katasztrofak kdvetkezményeire valo felkésziilésben és az azokbdl valo felallasban. A szegénység és a katasztrofa kockazatok
térbeli eloszlasanak figyelembevétele az egyik elsd 1épése az atfogo teriileti alapokon nyugvé reziliencia fejlesztését szolgald programnak.
Ugyan a telepiilési katasztrofa kockazat besorolas Magyarorszagban az azonositott természeti és emberi eredetli veszélyforrasok értékelésén
alapszik, a lakossag tarsadalmi-gazdasagi hatterét korlatozottan veszi csak figyelembe, igy a tarsadalmi sériilékenység fogalma jelenleg nem
jelenik meg a besorolasban. Jelen tanulmany a védelmi igazgatasban alkalmazott katasztrofa kockazat besorolas és a tobbszintli deprivaciot
érint6 tarsadalmi mutato egyesitésének kisérleti lehet6ségeit tarja fel és egy telepiilési tarsadalmi sériilékenységi mutato 1étrehozasara iranyul.

Kulcsszavak: tarsadalmi sériilékenység, deprivacid, katasztréfa-veszélyeztetettség, kozosségi reziliencia



Magyar vidék - Perspektivak, megoldasok a XXI. szazadban

Possibilities for social vulnerability research in Hungary
Abstract

Deprived and rural households pose higher vulnerability as their socio-economic background limits their capacities to prevent, prepare for-,
and bounce back from disasters. Considering territorial aspects, spatial distribution of poverty and disaster risks could be one of the first steps
of a comprehensive spatial based resilience development. The municipal disaster risk classification in Hungary is based on the assessment of
the identified natural and anthropogenic hazards, but does not reflect the socio-economic status, therefore the social vulnerability of the local

population. Finding a path to join social indicators with the regulatory municipal disaster risk classification, this paper aims to assist the
development of a municipal social vulnerability index for Hungary.

Keywords: social vulnerability, deprivation, disaster risks, community resilience
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Absztrakt

Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gazdasagi novekedés fokozasara, a 2014-2020-as id6szakra. Ennek
érdekében egyik prioritasként novelni kell a térségek versenyképességét, amit leghatékonyabban ugy lehet elérni,
ha helyben hasznosul a tudas. A népességmegtartas kihivast jelent sok telepiilés szdmara. A TOP (Tertilet- és
Telepiilésfejlesztési Operativ Program) hozzajarul ,,a vidéki térségek, kiilondsen a leszakadd vidéki térségek
fejlesztéséhez, er6forrasaik kibontakoztatasahoz. Ez els6sorban a varos-vidék egylittmtikddéseket és a helyi
gazdasag fejlesztését célozza”.

A tanulmany els6 részében attekintettem a telepiilésfejlesztéshez és telepiiléshalozathoz kotédo fobb fogalmakat.
Tovabba szakirodalmi feldolgozasban kitértem az Orszagos Fejlesztési és Teriiletfejlesztési Koncepciora,
megvizsgalva Szarvas illeszkedését a Koncepcid céljaihoz. Tovabba ebben a fejezetben bemutatom Szarvas
varosfejlesztési lehetdségeit. A masodik részben a kutatas célkitiizéseit, a kutatasi téma jelentéségét és kihivasait,
a kutatds modszertanat és az elemzésbe bevont adatbazisokat és mutatokat ismertetem. A harmadik szerkezeti
egységben a statisztikai elemzések eredményeit foglalom Gssze.

Irodalmi attekintés

A telepiilés lefedi az emberek ,¢letterét”, beleértve a lakd- és munkahelyiiket, illetve a hozzajuk kapcsolodod
,.halozatok Osszességét”. Tovabba ,a telepiilés egy adott foldrajzi kdrnyezetben, annak elemeivel intenziv
kdlcsonhatasban €16 gazdasagi, tarsadalmi, miiszaki strukturadk rendszere” (Hartl 2009).

Az 1996. évi XXI. teriiletfejlesztésrol és teriiletrendezésrdl szo16 torvény definicidja szerint ,,az orszagra, valamint
térségeire kiterjedd tarsadalmi, gazdasagi ¢és kornyezeti teriileti folyamatok figyelése, értékelése, a sziikséges
tervszerd beavatkozasi iranyok meghatarozasa, rovid, kdzép- és hosszu tavi atfogo fejlesztési célok, koncepciok
és intézkedések meghatarozasa, 6sszehangolasa és megvalositasa a fejlesztési programok keretében, érvényesitése
az egyéb agazati dontésekben”. A telepiilésfejlesztés célkitlizései kozott szerepel a fenntarthatd fejlédés
biztositasa, a térségek kozotti egyenlGtlenség csokkentése, az ,.elmaradott térségek” felzarkoztatisa, a
foglalkoztatas emelése és megfeleld iizleti kdrnyezetet biztositani a befektetok és KKV-ék szamara.

,»Az urbanizacio6 sz6 a latin eredetii ,,urbis” (varos) szo6bol szarmazik, a varosfejlodés atfogd fogalma, melynek

jelentése rendkiviil Osszetetté valt. A magyar szakirodalomban a kifejezést kettds értelemben hasznaljak; a
varosodas és a varosiasodas fogalmait is ehhez a kifejezéshez tarsitjdk. A varosodas alatt értjiik a varosok
népességszamanak gyarapodasat, a falu-varos lakossagszam aranynak a varosok javara torténé megvaltozasat. A
varosiasodas ezzel szemben azt a nagyon Osszetett folyamatot takarja, amely az egész telepiilésrendszer
urbanizalddasat jelenti, azaz egy mindségi fejlédési folyamatot” (Sziics és Szlicsné 2007).

Magyarorszag 2030-as célkitlizései kozott szerepel, hogy hazank ,,Kelet-Kozép Eurdpa gazdasagi és szellemi
kozpontjava” valjon, Az orszag fenntarthatd fejlédéséhez kozosségi dsszefogasra van sziikség. Olyan értékeket
kell kovetni, ami helyi szinten is elOsegiti a fenntarthat6é tdrsadalom megvalositdsat. A térség adottsagainak
figyelembevételével felvazolhatd a jovokép, specifikus célokon keresztiil, amik hozzéjarulnak az atfogd célok
teljesitéséhez. A fejlesztéspolitikakban, stratégidkban kiemelten fontos a ,versenyképesség”. A térségi
potencialoknak pozitiv hatasuk van az ott ¢lok életmindségére. Az OFTK fejlesztési prioritasai 6sztonzik az
elmaradok térségek felzarkoztatasat, kiilfoldi tOke bearamlasaval, Ij munkahelyek Ilétrehozasaval, illetve
technologiai fejlesztésekkel (OFTK 2014).

A Teriilet és Telepiilésfejlesztési Operativ Programok (TOP) - az EU 2020-hoz a tarsadalmi befogadas,
foglalkoztatas, fels6foku végzettségiieck szamanak ndvelése és a megljuld energiaforrasok nagyobb foku
hasznalata — célkitlizéseihez igazodva, a megyei Integralt Terlileti Programok (ITP) és a varosfejlesztési
dokumentumok elkészitését 0sztonzi. ,,Az Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégia (a tovabbiakban: ITS) a varos
kozéptavu fejlesztési irdnyait, célrendszerét és azok elérése érdekében tervezett tevékenységeket hatarozza meg”,
az onkormanyzati célokhoz igazodva. Kulcsfontossagl az adott telepiilés ,,népességmegtartd erejének” novelése
(ITS DA Konzorcium 2015). Az integralt varosfejlesztési stratégidban a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
dimenziok mentén jeldlik ki az akcioteriileteket.
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A kistérség foglalkoztatottsagat alapvetden a mezdgazdasdg hatdrozta meg az elmult évtizedekben. Fontos
azonban kiemelni, hogy Szarvason egyre kevesebb a ,,mez0gazdasdgi dgazatban miik6d6” vallalkozas (Gekko
Consulting Kft 2009).

Az iparositasnak jelent6s szerepe van ,,nemcsak a gazdasagi fejlédésben, de az urbanizacio terén is” (Jozsa 2017).
Az elmult években nagy atalakulasok torténtek a gazdasagi struktaraban. Egyre nagyobb teret kaptak az alulrol
jovo kezdeményezések, a helyi igényekre és adottsagokra épiilve. A térségek fejlédéséhez az ipari parkok jelentds
bazisként szolgalnak. Szarvason 2000-ben nyitotta meg kapuit az Ipari Park, dnkorméanyzati kezdeményezésre,
amely foleg a feldolgozodiparra specializalodott.

A varos gazdag gydgyhatasu termalvizekben. ,,A Szarvasi Varosi Fiirdd mindsitett gyogyvizzel rendelkezik”
(Gekko Consulting Kft. 2009). Szarvast, Kondorost és Csabacsiidet kihagytak a forgalmasabb vasiti kozlekedési
folydsobol, csak ,,vastti mellékvonalon” lehet a harom telepiilést megkozeliteni. A telepiilési infrastruktira
ellatottsagban a vasuti kozlekedés tovabbi fejlesztést igényelne, mivel jelentds azoknak a személyeknek a szama,
akik ingdzni kénytelenek oktatds, munka vagy mas célbol.
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A varos kozéptavi fejlesztésének perspektivai

Szarvas kozéptavu (,,7-8 év”) fejlesztési stratégiaja meghatarozza a fejlesztési irdnyvonalakat, azok eléréséhez
sziikséges célokat és akciokat. Az integralt varosfejlesztés megerdsiti a teriileti szemléletli tervezést. Szarvas Varos
Onkormaényzata partnerség keretében bevonja a lakossagot, civil szervezeteket, vallalkozokat és a kozszféraban
1év6 intézményeket. Az egyeztetések, folyamatos parbeszéd lehetdvé teszi a rendszeres informacidatadast és a
véleménycserét, igy a szereplék részesei lehetnek a telepiilés el6tt 4116 kihivasok megoldasi folyamatainak (Gekko
Consulting Kft. 2009).

Anyag és médszer

F6 célom, hogy bemutassam Szarvas varos telepiilés fejlesztési perspektivait.

Az alabbi kutatasi kérdések mentén készitettem el a tanulmanyt: Mik a telepiilés f6 tarsadalmi, gazdasagi és
kornyezeti jellemzoi, kiilonos tekintettel a telepiilés problémaira? Milyen kozéptavu fejlesztési perspektivak
jelennek meg Szarvason?

Az urbanizacid, varosiasodas Uj és innovativ modokat igényel, hogy kezelje a problémakat. Egy varos, jelen
esetben Szarvas, fejlesztési potencialjai hozzajarulnak az ott €16k életkoriilményeinek javulasahoz. Ugyanakkor, a
népességmegtartasban jelentos feladat harul a felsGoktatasi intézményekre. A hallgatokat olyan tudassal kell
felvértezni, mellyel helyben értékteremté munkat tudnak végezni. Kihivast jelent, hogy sokan inkabb nagyobb
varosban folytatjak fdiskolai, egyetemi tanulmanyaikat.

Kutatdsom soran szekunder ¢és primer adatforrdsokat egyarant alkalmaztam. A telepiiléshalozathoz és
telepiilésfejlesztéshez kotddd szakirodalmak tanulmanyozasa mellett, a téma komplexitdsa miatt fontosnak
tartottam bemutatni néhany jogszabalyi és torvényi meghatarozast. Vizsgalataimat kvantitativ modszer
segitségével készitettem el.

Az elemzésekhez az az Orszagos Teriiletfejlesztési és Teriiletrendezési Informacios Rendszerbdl (TelR)
gyljtottem informacidkat. Az adatbazisok dsszeallitdsahoz tobbek kozott az alabbi mutatokat hasznaltam: miikodo
vallalkozasok szama a feldolgozoipar nemzetgazdasagi agban, miikodo tarsas vallalkozasok szama az épitdipar
nemzetgazdasagi agban, a koziizemi szennyvizgylijtd-halozatba (kozcsatornahaldzatba) bekapcsolt lakasok
szama, Osszes zoldteriilet (m2), lakasallomany, rendszeres hulladékgytijtésbe bevont lakasok szama,
kabeltelevizids halozatba bekapcsolt lakasok szama, dregségi nyugdijban részesiilok aranya az allandé népességen
beliil (%), foiskolai végzettségili nyilvantartott allaskeres6k szama, nyilvantartott palyakezdd allaskeresék szama,
szakkozépiskolai, technikumi, gimnaziumi végzettségii nyilvantartott allaskeres6k szama, intézményi mutatok.
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Eredmények és értékelésiik

A Szarvasi jaras telepiilések intézményi funkcidk szerinti kiilonbségeinek vizsgalataihoz sziikséges adatbazis
Osszedllitasahoz az MTA RKK Alfoldi Tudomanyos Intézet, Bacs-Kiskun megyei vizsgalatanal (2009) is
alkalmazott valtozokat hasznaltam, amelyek az aldbbiak voltak: gyogyszertarak szama, altalanos iskola szama,
bankfidk szama, benzinkutak szama, haziorvosi szolgalatok szama, helyi autobuszok szdma, korhdzak szama,
kozépiskoldk szama, kozmiivel6dési intézmények, mentéallomasok, munkaiigyi kozpontok, kirendeltségek,
okmanyirodak, 6vodak, piac, vasutallomasok, mizeumok, wellness szallodak és postak szama.

A mutatok alapjan az alabbi kategoriak keriiltek kialakitasra: funkciogazdag varos és kisvaros: 14-18 mutato,
funkcidgazdag nagykozség: 8-13 mutatd, Funkcidhianyos kozség: 5-7 mutatod, funkcidhianyos falu: 1-4 mutato. A
jaras kozpontja, Szarvas varosa egyértelmiien huzo erdt képvisel. Mellette Gyoma is egyre jobban felzarkozott €s
jelentdsen hozzajarul a lakossag igényeinek a kiszolgalasahoz. A funkcidgazdag nagykdzségek kozott talaljuk:
Békésszentandrast, Csabacsiidot és Kondorost. Hunya és Orménykit jelentds lemaradasban van.

A telepiilések tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti hidnyossagai hatranyt jelentenek a lakossag szdmara, akik koziil
igy sokan kénytelenek ingazni vagy mas telepiilésen letelepedni. Jelentds lemaradas van az egészségiigy, oktatas,
kultara, idegenforgalom és kozlekedés terén. A legkedvezitlenebb helyzetben Kardos volt 2011-ben. A 18
mutatobol csupan a kovetkezo 4 jelenik meg a telepiilésen: gyogyszertar, bankfiok, posta és helyi autébuszok 1éte.

2015-ben a Szarvasi jarasban a legtobb regisztralt feldolgozoipari vallalkozas Szarvasra és Gyomaendrédre
koncentralodtak. Amennyiben a feldolgozoipart hasonlitjuk dssze Szarvason és vonzaskorzetében, a szallashely-
szolgaltatas és vendéglatas, valamint az épitdipari nemzetgazdasagi agban 1évé regisztralt tarsas vallalkozasok
szamaval, tgy azt tapasztalhatjuk, hogy 2015-ben ezen a két telepiilésen a feldolgozoipar meghatarozobb volt.
Kardoson az épitdipar volt a dominansabb, mig Békésszentandrason szintén a feldolgozoiparban regisztralt tarsas
véllalkozasok szama mutatta a legnagyobb mértéket. Orménykit szerepe a vallalkozasok tekintetében szinte alig
jelenik meg. (1. abra)
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1. dbra: Regisztralt tarsas vallalkozasok szama kiilonb6z6 nemzetgazdasagi agakban, 2015-ben
Forras: TelR alapjan sajat szerkesztés

Figure 1: The number of registered corporate enterprises in various sectors of the national economy in 2015

The number of registered corporate enterprises in construction industy of the national economy

The number of registered corporate enterprises in accommodation and food service activities of the national economy, The number of registered
corporate enterprises in the manufacturing sector of the national economy
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Kovetkeztetések

Néhany év alatt jelentds fejlesztések valosultak meg Szarvason. A varos fejlédésében nagy szerepiik van a
betelepiilt vallalkozdsoknak, magukhoz vonzva a tékét, erdsitve a nemzetkdzi egyiittmilkodést és 1j
munkahelyeket biztositanak az itt éloknek, valamint az ingazassal ide érkezd munkavallaloknak. A hatékony,
eredményes ¢és innovativ foglalkoztatasban lényeges a megfeleld tudasbazis, hogy egy vallalat versenyképes
tudjon maradni a piacon. A felsdoktatasi intézményeknek dontd jelentdségiik van a mindségi szakértelem
atadasaban. Jelentds feldolgozoipari beruhdzasok vannak jelen a varosban, azonban néhany teriileten hianyzik a
megfelel$ szakértelem, hogy innovativ, technologiai tjitasok valosulhassanak meg.

Osszefoglalas

Az elszivdo mechanizmus csokkenthetd a képzési kinalat kiszélesitésével és az egyetem, féiskola és a vallalatok
kozotti egyiittmitkodés tovabbi erdsitésével. Hasznos lenne startup kurzusokat tartani az egyetemen, amik

T

hozzajarulhatnak az 6nall6 vallalkozova valashoz. Boviteni lehetne az Ipari Park kapacitasat, példaul napelemes
traktorokhoz k6t6d6 beruhazasokkal, ami 01 iranyt jelenthet mas szakmai kompetenciak noveléséhez. Ugyanakkor
a jovében meg kell vizsgalni a helyi LEADER akciocsoportok tevékenységeit, kapcsolddva a helyi fejlesztési
stratégia (HFS) kidolgozasahoz. Palyazati iton 0j beruhdzasokat lehetne realizélni a varosban.

Kulcsszavak: varosi fejlédés, urbanizacio
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Urbanization characteristics and urban development
directions of the city of Szarvas

Abstract

Hungary is committed to enhance economic growth for 2014-2020. One priority should be to increase the competitiveness of the regions which
will be able to be achieved most effectively if local knowledge is utilized. The population retention is a challenge for many municipalities.
Territorial and Settlement Development Operational Programme (known as TOP in Hungarian) contributes to the development of rural areas,
especially of marginalized rural areas in enhancing resources. It is primarily aimed at cooperation between rural-urban territories and at local
economic development. In the first part of the study I reviewed the main concepts related to the settlement development and urban network.
Furthermore, | interpret National Development and Regional Development Concept based on literature examining the fit of cityof Szarvas to
the goals of Concept. Besides these, | present the urbanization characteristics and medium-term development perspectives of the city in this
chapter. In the second chapter, | present the objectives of the research, the importance and challenges of research topic, the research
methodology and data and indicators included in the analysis. In the third structural unit, I summarize the results of the statistical analysis.

Keywords: urban development, urbanization
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MARKA A TELEPULESEKEN — ELMELETI ATTEKINTES
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PARASZT Marta
1 SZIE AGK, Szarvas, paraszt.marta@gk.szie.hu

Bevezetés

Elméleti 6sszefoglalom — mely jellegébdl adodoan csak szakirodalmi feldolgozast tartalmaz — a majdani doktori
disszertaciom — mely a marka szerepével foglalkozik - irodalmi attekintésének egy kis szeletét alkotja. Célja
betekintést nyerni a teriileti markazasba — annak mikéntjébe, feltérképezni, hogy a termékek markazasa soran
alkalmazottak hogyan adaptalhatok a telepiilések esetében.

Irodalmi attekintés

A nemzetkozi és a hazai szakirodalomban szamos markafogalommal, - megkézelitéssel talalkozhatunk. Ezen
fogalmak részben a szerz6k meglatasait, részben az adott kor viszonyait tiikrozik. Ugyanakkor minden esetben
egyértelmiien rAmutatnak arra, hogy a marka a fogyasztdi termékek, az aruk korében sziiletett — Tasnadi (1995)
szerint a marketingen beliil a marka a termékhez kapcsolhat6. Kotler-Keller (2012) ugyanakkor azt vallja, hogy
barmi markazhatd, ahol a fogyasztonak valasztasi lehetdségei vannak — még akar személy, hely vagy eszme is.
Fontos kiemelni, hogy a marka nem egyszertien logok, szimbolumok vagy akar szinek 6sszessége — Svéhlik (2007)
konyvében ennél sokkal kevésbé megfoghato -, mashol viszont ennél joval tobb: technikailag valdoban jelek (név,
forma, kifejezés, szlogen stb.) kombinacidja, melynek célja az azonositas és egyben a megkiilonboztetés,
ugyanakkor tartalmilag egy genetikai program (Kotler et.al., 1993), mely a termék értelmét és jelentését adja.
Annak ellenére, hogy napjainkban mar egyre nagyobb hangsulyt kap a helyek (els6sorban orszagok és varosok)
mérkézésa, maig sem keriiltek be a legnagyobb, legerésebb nemzetkozi markak soraba®.

Azt gondolhatnank, hogy a telepiilés* meghatarozastol tavolalloként kezelhetd a marka fogalma és 1ényege. Pedig
ma mar egy telepiilés is hasonldoan mérettetik meg, mint egy aru a boltok polcain. Ahogyan Papp-Vary (2011) is
fogalmaz a ,,Hogyan lesz a telepiilésb6l marka?” irasaban: a cégek, az aruk mellett a varosok versenye is egyre
nagyobb. Melyik polgarmester ne szeretné, ha telepiilése vonzobb lenne a turistdk szamara, ha novekedne a
befektetok, vallalkozasok szama, és igy az adobevételek? Ha szivesen koltoznének ide mashonnan, dolgoznanak,
tanulnanak a telepiilésen? Mindez ndvelné az adott varos rendelkezésre allé tokéjét, biztositva a megélhetését
ugyanugy, mint a vallalkozasok esetében az eladott termékek, szolgaltatasok vonatkozasaban.

Valéban — ha csak az idegenforgalomra gondolunk - egy olyan vilagban, ahol példaul naprél napra béviil a
turisztikai céllal felkeresett helyek szama, ahol az egyes desztinaciok konnyen Osszetéveszthetok, és ahol a
turisztikai termékfejlesztés konnyen masolhatdo (Agarwal, 1999) — ott mar a potencialis vendégkor szamara a
turisztikai dontés meghozatalaban az egyetlen orientaciés pont az ar marad(na). Annak érdekében, hogy az
arversenybdl az egyes turisztikai szolgaltatok (¢s a mogottiik allo telepiilések) kiléphessenek, jo lehetdséget kinal
a differencialas a markan keresztiil. Ennek koszonhetden az adott ,,markanév’ hallatan a ,,vevék™ eldonthetik, hogy
szeretnének-e az adott helyen nyaralni, kikapcsolodni.

A varosmarkazas viszonylag uj teriiletnek szamit: az indulé tudomanyos nyomok a 90-es években jelentek meg.
A ,place branding” fogalmat - a teriiletek markazasanak fogalmat - Kotler et.al. (1993) hasznalta el8szor,
elsdsorban varosok, régiok, orszagok, turisztikai desztindciok markdzasara, a turistakért, befektetokért,
latogatokért folytatott versenyre értelmezve.

Marien (2013) ismerteti, hogy a telepiilésmarketing irodalmaban a telepiilésmarkazas tobb értelmezésével
talalkozhatunk. Kiemeli Kavaratzis ot kategoriajat: Place of Origin Branding, Nations Branding,
Culture/Entertainment Branding, Destination Branding, és Place/City Branding, ahol az egyes kategoridk
kiilonb6zé célesoport- és hely-fogalmakat hasznalnak, hozzafiizi, hogy Kaplan és tarsai ugy valljak, hogy a
telepiilésmarketingnek eldtérbe kell helyezni a belsémarketinget, vagyis a belsé marketing-tevékenységnek dontd

szerepe van a markaérték fejlesztésében.

A térségi markazas szoros kapcsolatban all a helymarkazas fogalmaval, azonban mig a helymarkazas vonatkozhat
falvak, varosok, térségek, régiok, de akar orszagok markazasi gyakorlatara is, a térségi markazas (rural branding)
az alacsonyabb népstirtiségli, specialis gazdasagi és tarsadalmi sajatossagokkal rendelkez6 telepiilésekre fokuszal,

%2017-es BrandZ ™ lista szerint. http://brandz.com/charting/29 Letdltve: 2017. 09. 10.
4 Mend®él (1963) szerint az a hely, ahol az ember lakik és dolgozik.
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célja pedig javitani az altalanos vélekedést és névelni a lehetOségeket a vidéki térségekben is (Simon—Hjalager,
2013).

Kadar (2013) szerint a telepiilésmarkazas Iényege a varosnak egy olyan egyedi pozicidt talalni, amelyik az
adottsagaibol fakad, és egyediesiti, felismerhet6veé és megkiilonboztethetdve teszi mas telepiilésekkel szemben. A
kovetkez6 szempontokat emeli ki a varosmarkazassal (city-branding) kapcsolatosan:
e Regionalis pozicionalas: egyedi helyet biztosit a térség tobbi varosa kdzott.
o Kiemel mas varosok koziil: a kiil- vagy belfoldi idelatogatd ennek alapjan ismeri fel, a befektetd szamara
egyértelmiiek lesznek a vonzotényezok.
e Otthonérzés: a lakosok érzik a kiilonbséget, meg tudjak fogalmazni, miért biiszkék egyedi varosukra.
El6segiti a hazatelepedést.
e Ertékfoglalds: megfogalmaz és magaénak vall, esetenként kisajatit értékeket, ezt fel tudja mutatni,
tudatositja (identitasalkotd tényezévé valik).

Mindehhez az els6 feladat a markaértékek megfogalmazasa €s a pozicionalas.

Piskoti (2015) a teriiletmarketingben is a marka technikai (arculati elemek kommunikalasa) és tartalmi (a telepiilés
értelme, mely a markaépités alapja) egységét tartja kivanatosnak. Hangsulyozza, hogy a markaépitést, a
pozicionalast nem az arculattervezéssel kell inditani, nem a pozicional6 elemek kidolgozasaval, hanem egy olyan
folyamatot kell végigvinni, amelynek eredményeképp el6térbe keriilnek azok az azonositod jegyek, amelyeket az
érintettek elfogadnak, azonosulni tudnak vele és a kiils6 célcsoportok szamara is hatékony {izenetrendszert
képeznek. Ennek a folyamatnak tobb szakaszat kiiloniti el: brand insight (elemzési szakasz), brand options (opcidok
kialakitasa), brand definialasa, kidolgozasa.

A telepiilésmarketingben alkalmazott pozicionalasi stratégidkra Kandiko (2001) tér ki:

e Informativ pozicionalds: ezt a stratégiat foként a kevésbé ismert térségek alkalmazzak. FO célja a
tudasfejlesztés, ismeretbdvités. Racionalis érvekkel, demonstracio segitségével adja at az informacidkat
és igy igyekszik meggy6zni a befogadokat. Gyakran alkalmaznak képi demonstraciot, verbalis formakat,
részletes bemutatokat.

e Az emocionalis pozicionalas az 0j igények felkeltésére vagy a mar meglévok megerdsitésére alkalmas.
Lényege az, hogy szubjektiv élményeket igér, és érzelmi hatasokra épit. Olyan helyzeteket jelenit meg,
ahol a szerepl6k, a latvany pozitiv érzelmet valt ki, és ezt a pozitiv értéket hozzakapcsolja a hirdetett
ajanlathoz. A hangsuly inkabb a képi abrazolason van.

e Az aktualizald pozicionald stratégia célja, hogy aktualizalja az ajanlatot oly modon, hogy a befogaddk
foglalkozzanak a ,,termékkel”, vegyék észre, keriiljon el6térbe az emlékezetiikben.

A markaérték alatt azt a hozzaadott értéket értjiik, mellyel a termékeket, szolgaltatasokat felruhazzuk (Farquhar,
1989). A szakirodalom tanulmanyozasa soran szamos probalkozassal talalkozhatunk a markaértékek tartalmanak
meghatarozasara vonatkozoan. A legtobb esetben (a jelzés elmélet és a kognitiv pszichologiai megkozelités
mellett) er6forras oldalon keresik azokat a jellemz6 dimenzidkat, melyekkel a teriiletek pozicionalasa, markazasa
jol megkozelithetd.
Az orszag-, teriilet-, teleplilésmarkat pozicionald elemek szadmos tényezdi korbol épitkezhetnek (Tordcsik-
Somogyi, 2009):
e az orszag tipikus termékei, nemzeti jellegzetességek, hagyomanyok, torténelem és politikai hattér,
nemzetkozi kapcsolatok (nemzetkdzi szerepek, konfliktusok),
e természeti, foldrajzi adottsdgok, gazdasag, politika, kultira jellemzdi, klima, észlelés, orszag mérete,
kornyezet (tisztasag, kornyezetvédelem),
e  presztizs, (nemzeti termékek, markak megitélése), design, innovativitas, szakszeriiség (pl. szorgalom,
kemény munka, részletekre mené alapossag)
e gazdasagi fejlettség, technologiai szint, tarsadalmi hattér, ott €l6 emberek jellemzdi, hasonlosag,
rokonsag, etnikai motivumok,
e torténelem, miivészet, zene, allampolgarok, emberek fejében kialakult eszmék és vélemények Osszessége,
e hitek, idedk, benyomasok, emlékezetek, amiket az adott személy az adott helyr6l birtokol.

A varosmarkat, a varosmarkazast sokféleképpen probaljak modellezni. Ennek bemutatasa alapvetden a Papp-Vary
(2013) altal - az egyes (marketing) modellek adaptalasardl, valamint a kifejezetten varosokra kifejlesztett
modellekrol - adott 6sszefoglalas alapjan torténik:

A 4P modell termékekre lett kitalalva, igy varosok esetén egy-egy eleme kissé nehezen adaptalhato:
e  Product (termék): az adott telepiilés objektiv adottsagai
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e  Price (4r): pl. amennyiért egy turista ebédelni tud egy étteremben, megszallni egy hotelben

e Place (hely): maga a telepiilés, ahol egy-egy szolgaltatds megszerezhetd

e Promotion (marketingkommunikacid): azok az iizenetek, melyeket kommunikdlnak a potencialis
latogatoknak, valamint az ezt megvaldsitd eszkdzok dsszessége

A Truman és Cornelius nevéhez fiiz6d6 5P, mely kifejezetten varosmakra mérési és épitési célokat szolgal,
értelmezésiikben un. ,,helymarkazasi szerszamoslada™:
e  Presence (jelenlét): épitett kornyezet, multidimenzids identitas tartoznak ide
Purpose (cél): multikulturalis tarsadalom, marka tulajdonlasa a helyiek altal, tiszta kommunikacio
Pace (iram): az a sebesség, ahogyan a varos valaszolni tud a kiils6 és belsd kihivasokra
Personality (személyiség): emocionalisan ruhdzza fel a varost
Power (erd): helyieket is be kell vonni a markazasba, legyen tarsadalmi célja

A 6P modell szintén varosokra lett kifejlesztve, mely a varosok legfontosabb markazasi, pozicionalasi tényezdit
nevesiti.

a hely a jelenlét

életstilus, a pulzus a potencial

City Brand Index

feltételek, adottsdgok az emberek

1.  dbra. City Brand Index
Forrds: Anholt (2007) 60. o.

A 7P modell klasszikusan a szolgaltatdsmarketingbdl ismert, mely a hagyomanyos 4P-t egésziti ki olyan
elemekkel, melyek elsdsorban a szolgaltatasoknal jellemzdek (Veres, 2005), ezen plusz tényezok adaptacidja a
varosokra:

e People (emberek): nagyon fontos a hely megitélésében, hogy milyenek az emberek

e Process (folyamat): a legtdbb turista tudni szeretné, hogy mi fog tdrténni az utazas soran

e Physical evidence (targyi kornyezet): milyen a hely, ami a szolgaltatast nyujtja

A 8P modell — mely Morrison 1989-es tanulményaban® volt elészor olvashaté — 5 elemet (Product, Price, Place,
Promotion, People) megtart az el6z6 7P modellb6l, azonban tovabbi 3P-t javasolnak, melyek mashol nem jelennek
meg:

e Packaging (csomagolas): egységes vizualis megjelenés

e  Programm (program): az adott hely a programok révén érdekes legyen

e  Partnership (partnerség): az 6nkormanyzat és az ott €16k egyiittmiikddése

Osszefoglalas

A marka fogalmanak meghatarozasara szamos definici6 sziiletett az idok folyaman. Fontos kihangsulyozni, hogy
a marka nem csupan technikai jelek kombinacigja, hanem egy genetikai program, mely az értelmét, jelentését adja.
A marka — eredetét tekintve - a termékekhez kapcsolhatd, azonban barmi markazhato, ahol a ,,vevének” valasztasi
lehetdségei vannak. Akar egy telepiilés is! A ,,place branding” fogalmat - a teriiletek markdzasanak fogalmat -
Kotler hasznalta elészor, elsGsorban varosok, régiok, orszagok, turisztikai desztinaciok markazasara, a turistakért,
befektetokért, latogatokért folytatott versenyre értelmezve. A telepiilésmarkdzas 1ényege a varosnak egy olyan
egyedi poziciot talalni, amelyik az adottsdgaibol fakad és felismerhetdvé, ezen til megkiilonboztethetove teszi mas
telepiilésekkel szemben. Leggyakrabban eréforras oldalon keresik azokat a jellemz6 dimenzidkat, melyekkel a
teriiletek pozicionalasa, markazasa jol megkozelithetd. A varosmarkazas modellezésére szamos probalkozas
tortént. Ezek egy része mar 1étez6 marketing-mix modelleket illeszt a telepiilésekre, mas résziik pedig kifejezetten
a varosokra kifejlesztve sziilettek.

Kulcsszavak: marka, markaérték, varosmarka, markamodellezés

® Morrison A.: 1989. Hospitality and travel marketing. Delmar Publishers. New York.
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Brand in the life of settlements - Theoretical overview
Abstract

To define the concept of a brand, many definitions have come to existence over time. It is important to emphasize that the brand is not just a
combination of technical signals, but a genetic program that gives its meaning. The brand - originally related to the products - can be branded,
where the "buyer" has options. A settlement can also be branded! The concept of place branding was used by Kotler for the first time, primarily
for branding the cities, regions, countries, tourist destinations, interpreted for the competition for tourists, investors and visitors. The essence
of place branding is to find a unique position of the city that can be distinguished from its properties and it makes the city recognisable as well
as distinctive from other settlements. Most commonly, the typical dimensions that make the positioning and branding of the areas easy to
access are looked for on resource sides. Numerous attempts have been made to model town branding. Some of these suit the already existing
marketing models for settlements, while other models are specifically designed for cities.

Keywords: brand, brand equity, city brand, brandmodeling
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